











Més d’un mili6 de participants avalen la
proximitat i la cultura de servei al ciutada de
Barcelona Activa: en aquests 20 anys,
Barcelona Activa ha comptat amb 1.008.303
participants a les seves activitats. L’agéncia ha
acompanyat 11.892 nous projectes empresarials
des de la idea de negoci al pla d’empresa, dels
quals prop de 7.000 s’han constituit en
empreses creadores d’ocupacié i oportunitats
per a altres persones. La consolidacié i el
creixement empresarial ha estat la prioritat del
viver d’empreses i el Parc Tecnologic Barcelona
Nord, on 574 empreses hi han estat instal-lades
utilitzant les millors infraestructures, rellevants
contactes i formant part d’una gran

concentracié d’empreses innovadores.

Aixi mateix, prop de 100.000 persones aturades
han trobat feina participant en algun dels 32
programes per a I’'accés, la inclusié i la millora
professional que Barcelona Activa ha posat a
disposicio de les persones amb més dificultats
d’accés al mercat de treball. 45 espais de la

ciutat, entre ells antigues fabriques, mercats,

jardins, masies, horts urbans, equipaments
esportius o muralles romanes, han estat
millorats mitjangant els programes experiencials
de Barcelona Activa, amb el que 14.909
persones aturades amb especials dificultats han

treballat aprenent i han apres treballant.

En 8 anys, 326.999 participants han fet seves
les noves tecnologies al Cibernarium, I’espai on
aprendre i créixer amb Internet, amb I'oferta
local més amplia d’alfabetitzacié i capacitacio
digital del pais. 40.431 persones s’han format i
han millorat les seves habilitats i competéncies
mitjancant els més de 2.000 cursos de formacio
per aturats i professionals que ha posat en
marxa Barcelona Activa. A la vegada, les noves
ocupacions, els sectors economics emergents,
les competéncies clau i les darreres eines per
trobar feina i millorar professionalment han
arribat a 90.361 participants a través de
Porta22, I’Espai de les Noves Ocupacions, que
en només 3 anys s’ha convertit en I’espai
d’orientacié professional i les noves tendéncies

del treball de referéncia a Europa.
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Promocio de la iniciativa em prenedora

39.260 usuaris atesos ¢ Desenvolupament de noves eines virtuals: Test-ldea,
Pla d’Empresa On Line v2 i Test de Competéncies per

620 activitats programades Emprendre

1.182 projectes empresarials ¢ Paritat de génere: 47% de participants han estat

assessorats dones

* 60% dels projectes acompanyats esdevé empresa
dins d’1 any

Consolidacié de noves empreses

9.273 participants de més de 3.000 ¢ Ponts d’Innovacié i Emprenedors a la Xina, Suécia,

empreses diferents Finlandia i Boston

301 empreses acompanyades per créixer ¢ Un model d’incubacié d’éxit: el 84% de les empreses
‘incubades’ al Viver continuen actives al quart any en

122 empreses instal-lades als entorns funcionament (el doble de la mitjana nacional)

d’innovacio (74 al Viver i 48 al Parc

Tecnologic) ¢ Latransformacié del Forum Nord en el Parc
Tecnologic Barcelona Nord compta amb la preséncia

525 membres de la Xarxactiva destacada del Director d’Innovacié de la Comissié

d’empreses Europea, David White.

Noves oportunitats d’ocupacio

36.170 usuaris a Porta 22 ¢ La plataforma de continguts de Porta22 ofereix
més de 700 perfils ocupacionals descrits i tractats, i 13
sectors economics identificats i analitzats

341 activitats realitzades * Posada en marxa de la Xarxa de Coneixement,
integrada per entitats referents en I’ambit laboral,
académic i economic, que ha permés actualitzar 500 de
les 700 fitxes ocupacionals de Porta22

* Projecte de vida professional: per orientar
professionalment estudiants de 4rt d’ESO
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Accés, inclusioé i millora de I'ocupacié

17.292 participants * Prop d’un 80% d’index d’insercid laboral dels
alumnes dels programes experiencials escoles-taller i
cases d’oficis

1.146 contractats en programes formacio-treball
° Programes a mida per a col-lectius amb dificultats
d’accés al mercat laboral o per sectors, i programes

1.100 empreses col-laboradores d’inclusié per a col-lectius amb necessitats

* Programes per facilitar la incorporacié de dones en

sectors on hi ha subrepresentacié femenina, com el
taxi, I’autobus o les telecomunicacions

Formacio i millora competencial

150 accions formatives * + 70% d’index d’insercid laboral dels alumnes de
formacioé ocupacional

* 351 empreses col-laboradores per a la realitzacié de
2.379 alumnes practiques

¢ Especialitzacié de la formacié en sectors
estratégics, com les noves tecnologies i els serveis a
les persones

Divulgacié i capacitacié tecnologica

50.629 usuaris al Cibernarium * Increment en la varietat i actualitzacié de continguts
de I'oferta de capacitacié tecnologica, arribant a les
2.460 capsules i tallers

25.478 participants en els

seminaris i tallers ¢ Desenvolupament del projecte de cooperacié
internacional @lis “Cibernarium: entorns pedagogics
per a la divulgacio i capacitacié digital”

Promocio de la innovacio

Ampliacié i diversificacié de les accions de la linia de promocié de la innovacio:

* Posada en marxa de la web Barcelona Innova

¢ Coorganitzacié d’esdeveniments internacionals, com I’European Venture Contest o '’eChallenges 2006
e Conferéncia del director del centre per a emprenedors del MIT, Ken Morse

e Tallers per a pimes “Innovar per créixer”

* Produccié del programa de televisié Barcelona Innova

° Seminaris +i+B

¢ Llibre “Pensat a Barcelona”
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Institut Municipal
de Mercats de
Barcelona (IMMB)




El mercats municipals, remodelats en les seves
infraestructures i serveis, ocupen una posicié
lider en la provisié de I'alimentacioé fresca dels
ciutadans de Barcelona i desenvolupen un
paper clau en la dinamitzacié economica i social
del seu entorn, que influeix de manera
determinant en la configuracioé de la nova

Barcelona

La responsabilitat social dels mercats s’amplia
en els ambits educatiu, de la salut, de la

solidaritat i del medi ambient.

Al llarg del mandat 2003-2207, I’objectiu de
I'IMMB, gestor de la xarxa de 46 mercats
municipals, ha estat impulsar aquest nou model
de mercat en concertacié amb els comerciants i

al servei de la transformacié de la ciutat.

1. Nous mercats per a la ciutat

El desenvolupament de les obres de
remodelaci6 del Mercat de la Barceloneta han
centrat les actuacions de I’Institut Municipal de
Mercats de Barcelona (IMMB) durant el 2006.
Pero també I’inici de les obres del mercat de
Sarria i la construccié del mercat provisional de
la Llibertat. El tercer any d’implantacié del Pla
d’Actuacié Municipal (PAM) 2004-2007 ha
permés també iniciar els tramits per a construir
el mercat provisional del Guinardd, mentre es
construeix el nou. Dotat amb prop de 50 milions
d’euros, el PAM estableix com a objectiu la
modernitzacié dels mercats de la ciutat per a
posar-los al dia en funcio de les necessitats
dels ciutadans. A tot aixo, s’han de sumar les
actuacions realitzades dins el pla de millores,
més de 60, amb una inversié de més de
750.000 €.

Les reformes que s’han efectuat han servit per
crear un nou mix comercial i dotar els mercats
de nous serveis, infraestructures i logistica, com
ara el transport a domicili, les noves tecnologies

o el pagament amb tarja client, entre d’altres.

* La Barceloneta: L'any 2005 es va presentar el
projecte de remodelacié del mercat i es van
comencar unes obres signades per I'arquitecte
Josep Mias, deixeble del prestigios Enric
Miralles. Un dels aspectes més innovadors del
nou mercat és que generara energia solar, on
s'instal-laran 180 plaques fotovoltaiques a la
coberta que produiran 30 kw per hora. L'any
2006 s’han acabat de desenvolupar les obres.
Una vegada finalitzat el mercat, aquest tindra 36
establiments comercials, 27 de producte fresc i
6 parades especials, comptara amb dues zones
de restauracio i un autoservei, aixi com unes

importants instal-lacions logistiques i de serveis.

Es preveu que sigui inaugurat el primer trimestre
del 2007.
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* La Llibertat: Durant 2006 s’ha redactat el
projecte executiu del nou mercat i s’ha construit
el mercat provisional per tal que els comerciants
es traslladin al febrer de 2007 i donar inici a les

obres del nou mercat

e Sarria: L'any 2006 s’ha portat a terme la part
més important de les obres de remodelacié
integral de I’edifici i les instal-lacions i una part
important de la sala de vendes que incorporara
noves ofertes orientades a la degustacio, aixi
com la construccié d’un aparcament que
facilitara I’accés dels clients al mercat. Aquesta
actuacio, que s’ha fet amb només el tancament
de 40 dies de I'activitat comercial, estara
enllestida I’estiu de 2007.

e Guinardé: S’ha avancgat en I'acord amb els
comerciants per al trasllat del mercat, al mateix
temps que es redactava el projecte del mercat

provisional que es comencara a construir durant

el segon trimestre de 2007.
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2. Pla de Millores

Aquest programa ha estat creat en aquest man-
dat, esta dotat amb fons de nova creacié nodrit
amb part de les aportacions dels comerciants a
I’Ajuntament. EI 2006 ha inclos més de 60
actuacions en un total de 22 mercats de la ciu-
tat, fet que suposa una inversié de més de
700.000<. Les millores que s’han dut a terme
estan dirigides tant als clients dels mercats com

als seus treballadors.

Les principals obres de millora realitzades

durant 2006 han estat les segtients:

* Horta: Adequacio finestrals, remodelacio
cambres frigorifiques 22 Fase.

e Carmel: Obres de construccié recinte
muntacarregues i instal-lacié muntacarregues,
canvi d’ubicacié condensadora cambra frigorifi-
ca, reparacio jasseres rampa d’accés.

* Provencals: Reparacié formigo forjat
aparcament.

* Abaceria: Obres modificacio vorera i
col-locacié de fitons.

¢ Ndria: Adequacié zona brossa.

* Fort Pienc: Ampliacié sistema climatitzacio,
modificacié de la xarxa desguassos.

e Trinitat: Adequacié magatzems per arxiu.

e Concepcié: Instal-lacié de 14 papereres, polit
i abrillantat del paviment.

¢ St. Gervasi: Nova escomesa d’aigua.

e Clot: Renovacio de les dues portes automati-
ques de la Plaga del Mercat, reparacio6 de la
tremuja.

e Sants: Substitucié enllumenat cambres
frigorifiques.

¢ Ninot: Substitucio plaques fibrociment
coberta.

¢ Vall d’Hebron: Reparacié jasseres.



° Boqueria: Reparacioé paviment zona peix,
substitucié bateria condensadora.

e St. Marti: Substitucié cabina muntacarregues.
¢ Fira de Bellcaire: Construccio gual

¢/ Dos de maig.

* Hostafrancs: Construccié passarel-la cambra
brossa, instal-lacié bateria condensadora.

¢ Galvany: Canalitzaci6 de les aiglies pluvials.
* Marina: Modificacié retol mercat.

* Besos: Canvi fusteria metal-lica direccio
mercat.

e Varis: Adequacié a norma dels

muntacarregues 12 Fase.

Al mateix temps es realitzen actuacions cons-
tants de manteniment. Concretament, el nombre

d’intervencions ha estat el seglent:

Obra civil 221 intervencions

Elevadors i muntacarregues 370 intervencions
Instal-lacions electriques 200 intervencions
Cambres frigorifiques 248 intervencions

Permisos d'obres 154 intervencions

3. Promocidé i comunicacio

L’Institut s’ha dotat d’un Pla de Comunicacié
propi, I'objectiu del qual és planificar les
accions de comunicacioé i promocié de la xarxa
de mercats amb I’objectiu de promoure un
major coneixement i Us dels mercats entre els
ciutadans, posar en valor els seus actius i donar
a coneéixer la intervencié que I’Ajuntament de
Barcelona hi realitza en matéria d’inversions,

millores i promocié.

Accions
* Reforma integral del Mercat de la Barceloneta

* Rehabilitacié del Mercat de Sarria

e Construccié d’un mercat provisional de la
Llibertat

* Acord per a la remodelacié del Mercat de les
Corts

¢ Acord sobre el trasllat del Mercat del
Guinardoé mentre es rehabilita

¢ Inversio en millores als mercats

(Pla de Millores)

e Llangament de la campanya de promocié
comercial Els mercats es mouen. Véns?

(a la televisié, la radio, la premsa, als busos,
al metro i al carrer)

¢ Extensio del servei de transport a domicili
(Clot i Sants)

° Promocié dels productes autoctons

als mercats municipals

* Campanya educativa Menjo sa perqué menjo
de mercat

° Tancament de la campanya per a estudiants
de secundaria Coneguem el mercat i els seus
productes

¢ Conveni amb el Banc d’Aliments

* Acord de col-laboracié amb els Mossos
d’Esquadra

¢ 3a Setmana Europea contra el Cancer

* Campanya Bossa Solidaria

¢ Festival solidari DJs contra la Fam al Mercat
de Sant Antoni

e Carnaval als Mercats (Dijous Gras i concurs
Pebrot d’Or i Mary Santpere)

Resum d’activitats 79
Sector Promocié Economica




* Nadal i Reis als Mercats (busties reials a tots
els mercats)
* 2n any de Mercat Medieval a Santa Caterina
* Mercat Modernista a la Concepcid
* Any de la Gastronomia als Mercats municipals
de Barcelona:
¢ Cuines de Catalunya (la Cuina del Bages
i els Calcots de Valls)
e Cuina al Mercat (Carles Gaig a Galvany)
¢ Gerard Quintana tanca I’Any de la
Gastronomia a Santa Caterina
* EMPORION
* Fundaci6 a Barcelona
* Reunions de treball a Londres i Budapest
* Presentacié davant les institucions
europees a Brussel-les
e Conveni entre 'IMMB i la UPC
* Participacié de I'lMMB en el programa
EWSEMS (projecte Socrates de la UE) sobre
arquitectura i mercats, a Istambul
e Visites d’estudiants ERASMUS als mercats

¢ Participacié en I’Any del Comerg
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* Nova campanya per a modernitzar els come-
rcos dels mercats (inclosa I’adaptacié dels car-
tells al catala)

* Assessorament a I’Ajuntament de Sant Cugat
en la rehabilitacié del Mercat de San Pere

* Realitzacié de dues exposicions: ‘Fem mer-
cats, fem Barcelona’ i ‘El treball als mercats’

¢ Edicio de I'Infomercats i I'Infomercats Digital,
la revista de reflexioé i analisi La Plaga i elabora-
ci6é d’una pagina setmanal al diari AVUI

e Altres col-laboracions en el calendari socio-
cultural de la ciutat i iniciatives de les associa-
cions de comerciants (Mostra de Mercats de
Nou Barris, participacié en festes majors, Sant

Joan, Sant Jordi...).

Total parades dels mercats de Barcelona

Establiments 3.613
Superficie planta comercial 109.324 m2

Superficie total construida 206.769 m2




4. Millora de la competitivitat

» Omnibus municipal: augmenta el nombre de
consumidors i el grau de satisfaccié

L’estudi encarregat per 'IMMB a I’Omnibus de
tardor, sobre I’'Gs dels mercats de Barcelona
revela que, en comparacié amb els anys 2004 i
2005, ha augmentat el nombre de ciutadans que
compra als mercats municipals de la ciutat.
També destaca I'augment dels joves que
utilitzen aquests equipaments, i un augment del
grau de satisfaccié de la poblacié pel que fa als
mercats. Davant la pregunta de si solen anar a
comprar als mercats, un 61,5% dels enquestats
afirma que si, un resultat que suposa un
augment del 1,5% respecte I’any 2005 i un 7%
respecte al 2004. Més de la meitat dels
enquestats d’entre 25 i 34 anys acostumen a fer

les seves compres al mercat.

° Rejoveniment dels operadors
El rejoveniment dels operadors suposa un
impuls a una de les variables més sensibles per

a la continuitat competitiva dels mercats, el

relleu generacional.

Nuam. Edat mitjana Edat mitjana Diferencial

Expedients Cedent Cessionari
Traspassos intervius 392 52,8 40,5 -12,4
Cessions pares fills 61 67,0 40,3 -26,7
cessions entre conjuges 11 52,2 48,2 -4,0
traspassos mortis causa 11 67,4 45,1 -22,3
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5. Relacions publiques
i visites organitzades

L'IMMB ha organitzat visites guiades als
mercats per a grups técnics d’altres municipis i
turistics nacionals i internacionals. També ha
concedit regularment permisos per fer
filmacions, connexions radiofoniques i sessions
fotografiques (per a estudiants, empreses
d’audiovisuals, productores i mitjans de
comunicacio) i ha autoritzat empreses privades
a realitzar campanyes promocionals als mercats

d’acord amb I’Ordenanca de Mercats.

Permisos de filmacions i fotografies 352
Visites d'alumnes de primaria
i secundaria als mercats: 91

Total alumnes 1966
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6. Actuacions exteriors
i assessoraments

* Mercat de Molins de Rei

Conveni signat I’1 d’abril de 2004 per a la
realitzacié de les seglents tasques:

Continuar I’assessorament comercial a
I’Ajuntament de Molins de Rei.

* Mercat de Sant Joan a Vilassar de Mar
Renovacié del contracte per a executar les
linies basiques establertes a I'estudi realitzat
per 'IMMB al 2005, i realitzar la remodelacié del
Mercat de Sant Joan, signat amb data 15 de
desembre de 2006 i que implica una relaci6 de
30 mesos fins al lliurament previst del procés de
remodelacio.

* Praza do Mercado d’Abastos, Santiago de
Compostela

Conveni de col-laboracié per I'assessorament
durant 1 any, signat el 24 de maig de 2005,
treballs complerts el 31 de desembres de 2006.
* Mercat Municipal de Berga

Elaboracié d’un estudi de caracter comercial que
hauria d’inspirar la futura remodelacié del Mercat.
Actualment en fase d’elaboracio, lliurament
previst dels treballs: 10 de marg¢ de 2007.

* Mercat Municipal de Plaga Gran (Mataro)
Elaboracié d’un conjunt de propostes per
reordenar i remodelar aquest Mercat que pel
seu caracter minim i alhora monumental s6n
descrites en un dossier d’assessorament a
I’Ajuntament i I’arquitecte dissenyador del
projecte.

* Mercat Municipal de Pere San (Sant Cugat)
Elaboracio de un conjunt de treballs encaminats
ha poder aplicar les recomanacions establertes
per I'estudi realitzat per ’empresa Barcelona
Economia.

° Mercats Municipals de Lleida

Acord de col-laboracié entre I'IMMB i I'Institut



Municipal dels Mercats de Lleida per
assessorament comercial durant el periode 2006.
* Mercats Municipals de Gava

Elaboracié d’un estudi de caracter comercial
que hauria d’inspirar la futura remodelacié dels
mercats de la poblacié. Actualment en fase
d’elaboracid, lliurament previst dels treballs :
segon trimestre de 2007.

* Mercats Municipals d’Esplugues

Renovacié del contracte per executar les linies
basiques establertes a I’estudi realitzat per
I'IMMB al 2005, i realitzar les remodelacié dels
mercats de La Plana i Can Vidalet, i que implica
una relacio de 30 mesos fins al lliurament

previst del procés de remodelacio.

8. Estudis i actuacions comercials de
mercats

* Mercat de la Guineueta: Elaboracié de
I’estudi de caracter comercial que haura
d’inspirar la futura remodelacié del mercat,
presentat el juliol de 2006 i previst pel periode
2008-2010.

* Mercat de les Corts: Elaboracié de I’estudi
de caracter comercial que haura d’inspirar la
futura remodelacié parcial del mercat; el seu
inici esta previst per I’estiu de 2007.

¢ Realitzacio i actualitzacio constant dels
estudis comparatius de fluxos de public als

mercats.

Indicadors generals
del nivell d’activitat

2003

Plantilla mitjana 72
Inversié (milers d’euros) 5.025
Propia 28
Per compte de I’Ajuntament 4.997
Resultat comptable (milers d’euros) 306
Cash-flow (milers d’euros) 733

¢ Adjudicacié de I'autoservei del nou mercat de
la Barceloneta a la cadena de distribucio
Caprabo, i dels dos restaurants del mateix
mercat, al grup Husa i restaurant Lluganes
respectivament.

e Creaci6 i adjudicacié dels magatzems de nova
creacié al mercat remodelat de la Barceloneta.

* Ampliacions de denominaci6. Concretament
s’ha tramitat un total de 32 expedients, per a
incorporar la venda de plats cuinats i
precuinats, o altres activitats a establiments de
diferents mercats. El cas més significatiu és el
del mercat de Sarria que fruit de la reordenacio
comercial que ha suposat la remodelacio
d’aquest mercat, alguns establiments han
reorientat aquestes ampliacions de denominacio
oferint els seus productes en forma de

degustacié en el propi establiment.

9. Resultat economic de I’exercici

Les magnituds economiques i financeres del
Balanc¢ que presenta I'IMMB, al tancament de
I’exercici 2006, ofereixen un comportament
certament positiu i equilibrat respecte dels
exercicis anteriors. El resultat de I’exercici és de

65 milers d’euros.

Alguns dels indicadors més significatius es

recullen en el quadre segulent:

20042005 2006
72 72 72
6.506 6.554 10.169
45 111 103
5.461 6.443 10.066
1 66 44
1.008 285 235
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2n Tinent d’alcalde i president de la Comissié
de Promocié Economica, Ocupacio i Innovacio:
Im. Sr. Jordi Portabella Calvete
Regidora ponent d’Ocupacié i Innovacio:
Ima. Sra. Maravillas Rojo Torrecilla
Regidor ponent de Ciutat del Coneixement:
Im. Sr. Jaume Oliveres Maristany
Gerent del Sector de Promocié Economica:
Sr. Mario Rubert Catala
Director de Serveis de Comer¢ i Consum:
Sr. Albert Gonzalez Ordufia
Director de Serveis de Promocié de I’Activitat
Economica Exterior:
Sr. Mario Rubert Catala
Director de Serveis de Promocié de I’Activitat
Economica Interior:
Sr. Miquel Mateu Ballesté
Directora del Servei d’Estudis d’Activitats
Economiques i Ocupacio:
Sra. Angels Santigosa Copete
Directora de Serveis de Promocié de Turisme
i Qualitat de Vida:
Sra. Joana Homs Ros
Assessor tecnic de Ciutat del Coneixement:
Sr. Manel Loodsveldt
Cap de I’Oficina Municipal d’Informacio
al Consumidor (OMIC):
Sr. Lluis Alvarez Diaz
Secretaria de la Junta Arbitral de Consum:
Sra. Pilar Riera Sorolla
Cap d’Administracié i Personal:
Sra. Maria Josepa Roca Roig
Cap de Comunicaci6 i Qualitat:
Sr. Agusti Esteve Pardo

Empreses i Instituts Autonoms adscrits al
Sector de Promocié Economica:
e Barcelona Activa, SA SPM:
Presidenta Sra. Maravillas Rojo Torrecilla
Dir. Gral. Elisabeth Monfort
¢ [nstitut Municipal de Mercats (IMMB):
President Sr. Jordi Portabella Calvete

Gerent Sr. Jordi Torrades Aladren
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